
                   Desde la Federación de AMPA de Tenerife (FITAPA), en representación de las 
asociaciones de madres y padres del alumnado de la isla, así como de numerosas familias 
afectadas, nos dirigimos a la Dirección Territorial de Educación de Tenerife para trasladar nuestra 
profunda preocupación ante una situación que consideramos insostenible y de extrema gravedad.  
                 
                  Desde hace más de cinco años, los centros educativos públicos de Tenerife vienen 
sufriendo de manera reiterada la falta de cobertura de las bajas del personal de comedor escolar.  
                   
                  Esta problemática, lejos de resolverse, se ha cronificado en el tiempo, generando 
consecuencias directas sobre la atención, el cuidado y la seguridad del alumnado durante un 
servicio esencial dentro del entorno educativo.  
 
                  La ausencia de personal suficiente en los comedores escolares está provocando 
situaciones de desorganización, sobrecarga de los trabajadores presentes y, lo que resulta más 
preocupante, una merma evidente en la calidad de la atención que reciben los menores.  
 
                  Recordamos que estos espacios no solo cumplen una función alimentaria, sino también 
educativa y de conciliación familiar, por lo que su correcto funcionamiento es imprescindible.  

                  Consideramos inadmisible que, tras años de incidencias reiteradas y comunicaciones por 
parte de las comunidades educativas, no se haya implementado una solución eficaz y estable. Esta 
dejación de funciones compromete el bienestar de nuestros hijos y vulnera el derecho de las 
familias a un servicio público digno y seguro.  

Por todo lo expuesto,  

SOLICITAMOS:  

                           1. La adopción inmediata de medidas efectivas que garanticen la cobertura de todas 
las bajas del personal de comedor en los centros educativos de Tenerife.   
                          2. La implementación de un sistema ágil y eficiente de sustituciones que evite que 
esta situación vuelva a repetirse.   
                          3. Que se informe con transparencia a la comunidad educativa sobre las acciones que 
se llevarán a cabo y los plazos previstos para su resolución.  

                 Asimismo, y dada la gravedad y prolongación del problema, manifestamos que, en caso 
de no existir la capacidad de resolver esta situación de manera urgente y definitiva, solicitamos 
que el responsable de esta Dirección Territorial ponga su cargo a disposición de sus superiores, 
con el fin de que se designe a un profesional que pueda garantizar una gestión eficaz y acorde a las 
necesidades del sistema educativo.  

                  Este escrito cuenta con el respaldo de las AMPA y familias de toda la isla de Tenerife, 
quienes, unidas, exigen una respuesta inmediata ante una problemática que afecta directamente 
a sus hijos e hijas.  

Sin otro particular, y a la espera de una actuación urgente, reciban un cordial saludo. 
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